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TAJEKOZTATO
A BEJELENTESEK FOGADASAROL ES A BEJELENTOK VEDELMEROL

Miért fontosak szamunkra a bejelentések?

A bejelentéseket fontos visszajelzésnek tekintjiik sajat szervezetlink és folyamataink javitasa,
kockazataink csokkentése érdekében. Ezért fontos szamunkra a mdkodésiinkkel kapcsolatos
kockazatok megismerése és az johiszemi bejelent6k védelme és tdmogatdsa. Antikorrupcios
politikankkal és antikorrupcids iranyitasi rendszeriinkkel 6sszhangban tdmogatjuk a bejelentések
megtételét és védjik a bejelentdt. Senkit nem érhet hatrany johiszemd bejelentése miatt.

Mi a bejelentési rendszer?

Az Intelliport Systems Kft. és az Intelliport Solutions Kft. (a tovabbiakban: Intelliport) antikorrupcids
politikajaval és antikorrupcids iranyitasi rendszerével 6sszhangban integralt, k6zos bels6 visszaélés-
bejelentési rendszert miikodtet, amelynek célja, hogy bejelenté altal tapasztalt, az Intelliport
m(ikodését érint6 kockazatra vagy hianyossagra vonatkozd adat és informacidé eljusson a
dontéshozdkhoz, és sziikség esetén intézkedni lehessen a kockazatot kezel§ eljaras elinditasa irant.

Ki lehet bejelentd?

A bejelent6 lehet az Intelliport munkavallaléja, valamint az Intelliporttal szerz6déses viszonyban 3ll9,
vagy olyan személy, akinek a bejelentés megtételéhez méltanyolhatd jogos érdeke flzédik. Az
Intelliport kifejezetten 06sztonzi, hogy visszaélés-bejelentési rendszerébe olyanok is tehessenek
bejelentést, akiket a panaszokrdl, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrdl sz6lé 2023. évi XXV. torvény bejelentéként nem nevesit.

Mit lehet bejelenteni?

Minden olyan esetet, korilményt, eseményt, mulasztast, hidnyossagot, vagy informdaciét, amely az
Intelliport miikédésére vonatkozdan kockazatot hordoz. igy be lehet jelenteni killdndsen a szervezeti
etikai és magatartasi kdvetelmények sllyos megsértését, a csalast, a versenyellenes magatartasokat
vagy a pénzmosast. lde tartoznak kilénosen az elkdvetett korrupcidval, a korrupcid kisérletével vagy
gyanujaval, illetve az antikorrupcids iranyitasi rendszer barmely megsértésével vagy hianyossagaval
kapcsolatos aggalyok.
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Hogyan lehet bejelentést tenni?

A bejelentés megtételére elsGsorban a compliance@intelliport.hu e-mail cimen van lehetGség, de
ennek lehet6ségét a Compliance vezet6 részére cimzett levélben vagy személyesen is biztositjuk.

Lehet-e név nélkiil bejelentést tenni?

A személyes bejelent6k szamara biztositjuk adataik elkllonitett, zart boritékban torténd kezelését. A
bejelentéseket tartalmuk alapjan biraljuk el. A név nélklil vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett
bejelentést is kivizsgaljuk, ha tartalma alapjan valdszin(sithet8, hogy a szervezet m(ikédésére relevans
kockazatot tar fel, ugyanakkor a visszajelzés biztositdsa érdekében javasoljuk a bejelentéknek
elérhet6ségiik megadasat.

Ki foglalkozik a bejelentéssel?

A bejelentés fogadasat, feldolgozasat, illetve vizsgalatat erre specidlisan felkészitett munkatdrsunk, a
Compliance vezet6 latja el.

Mi torténik a bejelentéssel?

A bejelentést a Compliance vezet6 fogadja és a bejelentés kézhezvételét6l szamitott hét napon beldl
visszaigazolast kild a bejelenté szdmara, amelyben altaldnos tajékoztatast nyujt a panaszokrél, a
kozérdeku bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefligg6 szabalyokrdl sz616 2023.
évi XXV. torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrél. A Compliance vezet6 a bejelentést
tartalma és a vélelmezhetd hatasok alapjan (kis, kozepes vagy nagy) kockazati csoportba sorolja.
Amennyiben a kockazati csoportba sorolashoz, illetve a bejelentés kivizsgalasahoz kevés informacio all
rendelkezésre, a bejelentGvel felvessziik a kapcsolatot a rendelkezésre allé elérhet6ségein. Ha a
bejelentés alacsony kockdzati kategdridba tartozik vagy egyszerlien kezelhet, a Compliance vezet6
sajat hataskorben jar el és errél a bejelentés megtételét kovetd 7 napon beliil, de legkésébb 30 napon
belll értesiti a bejelent6t. Ha a bejelentés kdzepes vagy nagyobb kockazati kategoridban esik, és a
benne foglaltak megalapozottsdga nem allapithaté meg egyértelmien, a Compliance vezets intézkedik
a bejelentésben foglaltak kivizsgalasa irant.

Mit vizsgdlnak a bejelentéssel kapcsolatban?

A vizsgdlat célja annak megallapitasa, hogy a bejelentésben foglalt adatok és informaciék megfelelnek-
e a tényeknek, illetve indokolt-e a szervezet kockazatok csokkentésére iranyuld eljardsanak elinditasa.
A vizsgdlat elinditasardl és menetérSl a bejelentSt értesitjiik, sziikség esetén hataridé tlizésével
felkérjlik, hogy a bejelentés kivizsgalasat elGsegit6 dokumentumokat és egyéb bizonyitékait tarja el6.
A vizsgdlat sordn a Compliance vezet6 meghallgatast tarthat, nyilatkozatokat kérhet be,
dokumentumokat foglalhat le, valamint a szamitégépekbe tekinthet bele, az ott talalt adatokrdl — az
eredeti adatok integritasanak sériilése nélkil — masolatokat készithet.
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Mikorra lehet eredménye a bejelentésnek?

A bejelentést a korilmények altal lehetévé tett legrovidebb idén beliil, de legfeljebb annak
beérkezésétbl szamitott 30 napon belil vizsgdlja ki. Kiilondsen indokolt esetben a kivizsgalas hatdrideje
meghosszabbithatd, de a harom hdnapot nem haladhatja meg. Ha az elbiralast megalapozo vizsgalat
el6relathatdlag 30 napnal hosszabb ideig tart, errél a bejelent6t az elintézés varhatod idépontjanak és
a vizsgalat meghosszabbodasa indokainak egyidejd kozlésével — tajékoztatjuk.

Mi lesz a bejelentés kdvetkezménye?

A vizsgdlat lezarasat kovetGen annak eredményérél a Compliance vezet6 jelentést készit, amely
dontési javaslatot tartalmaz a tovabbi intézkedésekre vonatkozdan. A jelentést a Compliance vezetd
az Intelliport illetékes vezet6je szamdra kiildi meg. A vezet6 a jelentés alapjan dont a tovabbi
intézkedésekrél és errél tajékoztatja a Compliance vezet6t, aki értesiti a bejelent6t.

Milyen kovetkezményekkel jar a nem jéhiszem( bejelentés?

A nem jéhiszem( bejelent6 figyelmét felhivjuk cselekményének kovetkezményeire. Vele szemben csak
a legsziikségesebb esetben alkalmazunk szankciot, amely a cselekmény sulydhoz illeszked6 és a
bejelentés korlilményeit is figyelembe vevé munkajogi vagy szerz6déses szankcid lehet. Az esetleges
szankcidra vonatkozdan a Compliance vezet6 tehet javaslatot.

Adatvédelemi kdvetelményeink

A bejelentések kezelése soran a mindenkor hatalyos jogszabalyok, valamint sajat belsé adatvédelmi
szabadlyaink szerint jarunk el a személyes adatok védelmére, az adatbiztonsagra, a célhoz kotottségre
és az adatok integritasa védelmére vonatkozd elvek teljes kor( figyelembe vétele mellett. A bejelentd,
tovabba a bejelentésben érintett személyek (akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot
adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet) a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatait kizardlag a bejelentés kivizsgaldsa és a
bejelentés targyat képez6 magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabdl kezeljiik. Mdas személyes
adatot rendszereinkbdl haladéktalanul torliink. A bejelentd személyes adatait elGzetes, irdsbeli
hozzajaruldsa nélkil nem hozzuk nyilvanossagra. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott
kezelt adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbitunk.

Kinek adjuk at a bejelentéshez kapcsol6dé személyes adatokat?

Csakis azon szerveknek, amelyek szdmara ezt a jogszabaly szamunkra kotelez6vé teszi. A bejelentési
rendszerben tarolt személyes adatokat ezért csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hatdskorrel rendelkez6 szerv részére adjuk at, ha e szerv annak kezelésére toérvény
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelent6 hozzajarult. Ez aldl kivételt jelent, ha
nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszem(ien valétlan adatot vagy informaciét kozolt és ezzel
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blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korilmény merill fel. Ebben az esetben
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére atadjuk. Ugyanigy jarunk
el az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szerv vagy személy kérelmére, ha alappal
valdszinUsithetS, hogy a bejelenté bejelentésével masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott.

Hogyan védjik a személyes adatokat?

Belsd visszaélés-bejelentési rendszeriinket Ggy alakitottuk ki, hogy a személyazonossagat felfed6
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy (ideértve azt is, aki a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informacidval rendelkezhet) személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse
meg. A bejelentést kivizsgdld személyek a vizsgalat lezardsdig vagy a vizsgdlat eredményeképpen
torténd intézkedés kezdeményezéséig a bejelentés tartalmadra és a bejelentésben érintett személyre
vonatkozd informdacidkat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tul — az Intelliport mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval csak a vizsgalat lefolytatdsdhoz feltétlenill sziikséges
mértékben osztjuk meg.

A bejelentésben érintett személy jogai

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor e tajékoztatd megkiildésével részletesen
tdjékoztatjuk a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl,
valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A tisztességes eljards kovetelményének
megfelel6en biztositjuk, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
akar jogi képvisel6je utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala. A bejelentésben érintett
személy tdjékoztatdsdra kivételesen, indokolt esetben késébb akkor keriilhet sor, ha az azonnali
tdjékoztatds meghilsitana a bejelentés kivizsgalasat.




