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INTELLIGENS KOMMUNIKACIO A ViZSZOLGALTATASBAN

.

A vizszolgaltaté vallalatok legnagyobb kihivasa napjainkban, hogy a lehetd leghatékonyabban és a legalacso-
nyabb koltségszinten biztositsak a lakossag vizellatasat, a minimalis szintre szoritsak az Uzemi vizveszteséget,
tovabba minél hatékonyabban lépjenek fel a visszaélések ellen.

Tevékenysegi korukbdl fakaddan bevételi forrasuk szama korlatozott, tdbbnyire a szolgaltatasi dijak emelésével
novelhetd, éppen ezért az Uj tevekenysegi korok profilba épitése nagy kihivast jelent szamukra.

A hal6zatba kotott végponti eszk6zok tavoli elérése, menedzsmentje, leolvasasa, vezérlése és a vallalat
informacios rendszereihez térténd integraciodja Uj, gazdasagosabb mikddést tesz lehetdvé a szolgaltatok
szamara.

Az Intelliport rendszer 6 elényei: - : =A

* rugalmas, szakaszos bevezetés esetén is kivaldan
alkalmazhaté nagyobb beruhazasok mellett, iga-
zodva a megrendeld fejlesztési terveihez;

* technolégiailag a legmodernebb mérdeszkdzok,
de a meglévé régebbi haldzatok kommunikacios
kihivasaira is valaszt ad;

* modularis felépitésének koszdnhetéen képes
biztositani a tavfelugyelethez szikséges, meg-
bizhatd kommunikacids csatornat, segitségével
komplex mérés és adatgydjtés valosithatd meg;

* a tavfellgyeletrdl, az analitikak és a kimutatasok
készitésérdl, a szamlazashoz szikséges adat-
lehivasrél egy modularisan felépllé kdzponti
szoftver gondoskodik;

¢ a portal modul alkalmazasaval a végfelhasznalok
— szigoru jogosultsagkezelési ellenérzés mellett —
fogyasztasardl tajekozodhat.




I [ Intelliport Solutions]

TAVFELUGYELET

A vizszolgaltatok szamara a mikodési koltségek minimalizalasara az egyik leghatékonyabb megoldast
a korszer(, automata UzemelésU és tavolrol fellgyelhetdé berendezések kinalhatjak.

Az Intelliport GSM/GPRS alapu tavfelligyeleti és adatgyjté rendszer elényei az eddig ismert
és elterjedt kommunikacios megoldasokkal szemben:

* heterogén rendszerelemek esetén is gyorsan és egyszerlen Uzembe helyezhetd;

* a szabad arversenynek kdszdénhetden alacsony Uzemeltetési (adatkommunikacios) koltségek jellemzik;
* nincsenek rejtett, elére nem tervezhetd fenntartasi és javitasi koltségei;

alkalmazéasakor tetszéleges Osszetettségli és mikodésu rendszer épithetd fel;

a mobil kommunikaciés halézat a nap 24 érajaban felligyelt, kilsé hatasokra nem érzékeny (pl. kabel
elvagasa, beazas vagy villamcsapéas okozta karok, nagy tavolsagok esetén radiéfrekvencias zavarok);
eltéré kommunikacios interfészt hasznald méréeszkozok esetén is alkalmazhato;

a kommunikacios haldzat fejlesztése, javitasa és karbantartasa nem a szolgaltato feladata;

a kommunikaciot érintd esetleges rendszerproblémak szinte azonnal felderithetéek;

a kommunikacié nmagaban is felligyelhetd, menedzselhetd;

* a memoriaval rendelkezd koncentratorok hasznalataval az adatgydijtés offline modon is torténhet;
létesitésehez és Uzemeltetéséhez nem szikséges sem épitési engedély, sem tulajdonosi hozzajarulas.
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Az eddig ismert mérési, adatgydjtési modszerek

A mérési adatok begylijtése a kezi leolvasastél és adatrogzitéstdl kezdve a helyszinen térténd szamito-
gépes leolvasasig tobbféle lehet, azonban egyik sem igazan hatékony és gazdasagos. A kézi leolvasas a
mérdorahoz vald hozzajutas nehézségeivel jar, tovabba iddigényes, és az adatok tdbbszoéri feldolgozasa
a hibazas lehetdséget eredményezheti. A hazankban — talan nem véletlendl — kevésbé ismert és elter-
jedt un. walk-by, drive-by radiofrekvencias modszerek is a helyszinen vald megjelenést igenylik, csupan
a mérdoranak helyetbiztositd objektumba vald bejutas problémajat oldjak meg.

A fenti modszerekkel megvalositott, havi egyszeri alkalommal térténd leolvasas masik nagy hatranya, hogy az
egyes Vvételezési pontokrol allomasokrol honap kézben nem érkezik adat vagy riasztas, mindossze a leolvasas
napjan szerezhetd informacio a mérd esetleges meghibasodasarol, raadasul a fogyasztéi szokasok is ismeret-
lenek maradnak a szolgaltatd szamara.

Az Intelliport GSM/GPRS alapu adatgytijt6é rendszer

Az Intelliport méré- és adatgyljtd rendszerrel hatékonyan, alland6 tavfelligyelet
mellett gyUjthetdk 6ssze az adatok az egyes fogyasztasi helyekrdl, ennek kévetkeztében
avéletlen meghibasodas vagy az esetleges manipulacié okozta bevételkiesés gyakorlatilag
nullara csékkenthetd. Az egyes fogyasztasi helyek kdnnyedén ésszehasonlithatéva val-
nak, mig a szamlazas egy teljesen automatikus, zart rendszerben térténik a hénapfordulé
napjan - kiilsé beavatkozas nélkiil.

Az Intelliport megoldasai egyedulalld lehetdséget nyujtanak a fogyasztéi profilok elemzésére is. Repre-
zentativ haztartdsokba intelligens méréberendezéseket és a hozzajuk tartozé kommunikacios kompo-
nenseket telepitve gyakorlatilag tetszéleges pontossagu profilok hatarozhatok meg, melyek szamtalan
felhasznalasi terlileten veheték figyelembe: Uj beruhazasok méretezésénél, a manipulaciok felderitésénél
és megeldzésénél, vagy példaul Uj arazasi modell kialakitasakor.

A gyakori mérési adatok tampontot adhatnak arra, hogy az egyes vezetékszakaszokon
megfelelé legyen a berendezések méretezése. A mérési adatok elemzésével lehetévé
valik az lzemzavarok, szivargasok felderitése, amelyek egyébként a hagyomanyos méreési
intenzitas mellett nem szlrhetdk ki.
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KOLTSEGMEGTAKARITAS

Az Intelliport rendszer hasznalata koézvetlenil realizalhatdé megtakaritast eredményez, a fellgyelet,
valamint a mérépontok leolvasasanak erdforrasigénye pedig jelentésen csokkenthetd.

Az igazi megtakaritas azonban kozvetetien jelentkezik, mivel az Uzemzavar-elhéaritas sebességének
novekedése, a manipulaciobdl eredd karok cstkkenese, a helyes méretezésbdl eredd alacsonyabb mikddési
koltségek sokkal nagyobb jelentéségliek.

Az online mérésre és adatgytijtésre éplilé Uzemallapot-felligyeleti és dontéstamogatd szoftver alkalma-
zasanak tovabbi elényei:

* a végponti nyomasadatok felhasznalhatéak nyomasmenedzsmentre, aminek kdszdnhetéen az alacsonyabb
nyomasu rendszerrel kevesebb az energiafelhasznalas és alacsonyabb a CO,-kibocséatas, cstkken a csétores
veszélye, valamint fel nem deritett szivargas esetén a szivargd viz mennyisége is elenyészébb;

* zonahataroknal az atfolyasmérdk jelei alapjan jol behatarolhatd, hogy hol, mennyi energiat hasznalnak el
— mindezt fogyasztoi méréssel kiegészitve az ertekek Osszehasonlithatoak a kiszamlazott mennyiségekkel;

« fogyasztéi profilok felallitasa alapjan a fogyasztas elére jelezhetd, valamint ha példaul elfogyott 10 md viz a ta-
rozobdl, meghatarozhatd, hogy a csaladi hazas laképark, a toronyhaz vagy éppen az iskola hasznalta el azt;

* a rendszer ismerete mellett a fogyasztdi szokasokat figyelembe véve optimalizalhatd az energiafelhasznalas:
példaul éjszaka kevesebb energiaraforditassal és olcsdbban indithatdak be a szivattylk a tarozok feltltésére.

EGYEB UZLETI LEHETOSEGEK

1. Az Intelliport a mérdinfrastruktira kommunikéciés igényeinek kielégitése mellett szamos értékes feladatot
lathat el a vizszolgaltatd szamara.

a. Kommunikacios platformként megvaldsithatd kilénbdzd mérési rendszerek eredményeinek egységes
rendszerben vald kezelése,

b. kdz6s gerinchalézatra flizheti a vizbazis allapotat mérd muiszereket,

c. mérheti a szennyviz mennyiségét is.

2. A rendszer lehetéséget ad arra is, hogy ezen tulmenden mas szolgaltatok (pl. tavhé-) mérérendszereit is
a kiépitett kommunikacids haldzat lassa el szolgaltatasi dij fejeben. Ezaltal a szolgaltatd ugy tud kilepni
egyprofill szerepébdl, hogy kdzben alapmUikddésének hatékonysagat is erdsiti.

3. A lakosséagi mérések bevezetését jelenleg hatraltatja, hogy a méréberendezések a fogyasztok tulajdona-
ban vannak. A korszer( méréberendezesek elterjedésének érdekében érdemes megfontolni és felllbiralni
a szolgaltato altal eldirt kdvetelményeket, illetve azok bevezetését. Kulon tarifa vallalasa esetén egyedileg is
rentabilisan kihelyezhet6k méréberendezések idészakosan lakott objektumokba (pl. nyaraldk) vagy nagyfo-
gyasztoknal kuldn szolgaltatasok megrendelésekor (pl. csétorésfigyelés).
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A RENDSZER FELEPITESE

Az Intelliport rendszer harom f& komponensbdl all:

1. a kommunikacidért felelos szerver alkalmazasbal,
2. a végponti kommunikacids hardverekbdl,

3. a hozzajuk kapcsol6do végberendezésekbol.

2ed ot

A rendszer legnagyobb el6nye, hogy a kulénb6z6 kommunikacids eszk6zok és csatornak,
a heterogén mérdékoérnyezet, a foldrajzi tagoltsag sem akadalyozza meg a felhasznalét abban, hogy
minden esetben egységes fellleten keresztiil lassa a sajat rendszerét.

A rendszerhez tartozd portal megoldas — szigorl jogosultsagkezeldi ellenérzés mellett — a fogyasztok szamara
is lehetdvé teszi, hogy figyelemmel kisérjék energiafelhasznalasukat.

A Broadband Mobil Ethernet Router és az GPRS Mobil Ethernet Router végponti kommunikacios eszkdzok
a szabvanyos ethernet csatolonak koszonhetéen alkalmasak LAN-interfészen keresztlli vezérlési feladatok
szamara az adatkommunikaciot biztositani, valamint ezzel parhuzamosan a fogyasztasmérdket leolvasni soros
porton vagy éppen M-Bus-on keresztl.
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Az Intelliport hardver komponensekbdl — a konkrét igényektdl és adottsagoktol fliggdéen — gyakor-
7 latilag tetsz6leges végpontszamu és komplexitasu rendszer épithet6 fel.

* Alegegyszertlibb mérési rendszer az, amikor a végberendezés egy kommunikatoron keresztll kézvetlendl
kapcsolddik a leolvasast végzd szerverhez Ugy, hogy a kommunikatorba integralt adatkommunikacios
csatornat hasznalja. llyen példaul egy fogyasztasmérd tavleolvasasa impulzusjelekkel vagy M-Bus-on
keresztul.

* Amasodik szinten a kommunikacios csatorna annyiban ¢sszetettebb, hogy a kdzponttal kdzvetlen kapcso-
latot tartd kommunikator és a végberendezés kdzé belép eqy fizikai illesztést végzd interfész/konverter vagy
egy radiofrekvencias (RF) ado-vevd. Az ado-vevd ez esetben kozvetlentl egy RF-modullal bévithetd kommu-
nikatorhoz vagy az RF-koncentratorhoz kapcsolodik.

* A harmadik-negyedik szinten komplexitastol figgéen a kommunikator €s a végberendezés kdzodtt mini-
mum egy, de akar két egyéb (masodik, harmadik kategoridba sorolt) eszkdz is talalhatd. llyen felépitési
rendszerre példa: egy kommunikator — M-Bus koncentrator — M-Bus-os végponti eszkdz vagy kommunikator
— RF-koncentrator — RF-interfész — impulzusjeladé — végponti eszkdz.

Fogyasztasmérdk leolvasasa lehetséges:

* direkt kommunikator kapcsolattal
- RS-232 interfésszel,
- M-Bus konverterrel (ha a kommunikator nem tartalmazza, vagy tébb eszkdzhoz kell kapcsolddnia, mint
amennyit a beépitett M-Bus-interfész képes kiszolgalni),

* koncentratoron keresztul
- RF- és M-Bus koncentratoron keresztl.
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UZLETI INTELLIGENCIA

Az Intelliport Uzleti Intelligencia Modul szamos adatlekérdezési, elemzési, statisztikai és riasztasi lehetéséget
biztosit, amelyek a szolgaltatd igényei szerint hatékonyan alakithatdak.

A modul gazdag grafikus felhasznaléi fellilettel bliszkélkedhet, aminek révén az alabbi eseményeket is rogziti:

a meérési helyek és allapotuk megtekintése terképi fellleten;
napi, heti, havi cstcsfogyasztas;
haztartasok fogyasztasi szokasai, atlagos haztartasok fogyasztasi profilja;
megkezdett hdnap fogyasztasi adatai (m?);
a megkezdett hénap eddigi vizszamlai;
a varhato havi vizszamla 6sszege (profil alapjan);
hihetésegi tartomanyok figyelése;
Uzemzavarra utalo jelek detektalasa, automatikus riasztasok:
* dugulas,
* visszairanyu aramlas,
« feltételezett manipul&cio,
* szokatlan nyomasértékek.

A RENDSZER FELEPITESE, BEVEZETESENEK LEPESEI EGY PELDAN KERESZTUL

1

. Az elérendd célok (pl. gazdasagosabb és hatékonyabb tavfelligyeleti adatkommunikacid) definialasa.

Példa: a rendszer 6sszesen 100 db, kétféle gyartotdl szarmazo és ketféle tipusu vizmérdt tartalmaz, amelyek
a fizikai kommunikacios feltlettkben is eltérnek egymastol. Mivel a berendezések a haldzat kritikus pontjain
vannak elhelyezve, a feladat ezen mérék egységes rendszer szerinti, érankénti leolvasasa.

. A teljes, kiépitendd rendszer felmérése.

Példa: listat kell késziteni a vizmérdk pontos tipusardl, a kommunikacios interfészekrdl (amennyiben tartal-
maznak ilyet), a foldrajzi elhelyezkedésukrdl, tovabba a lehetséges 0sszekdttetesek modijardl. Ahol lehetsé-
ges, ott torekedni kell a mérdk lehetd leggazdasagosabban kiépithetd, M-Bus-koncentratoron vagy soros,
porti eloszton keresztuli felflizesére. A vezetéek kiépitése gyakran mlszaki és/vagy jogi kdvetkezményekkel
(tulajdonosi hozzajarulas) jar, ami miatt elveszitheti kezdeti elényét. Ahol a vezetékes koncentratoros meg-
oldas gazdasagosan nem alakithato ki, ott RF-koncentrator hasznalata indokolt. A legegyszerdbb, de tobb-
nyire a legkdltsegesebb megoldas, ha minden egyes mérd kdzvetlenll kapcsolddik egy kommunikatorhoz.

. A koncepcidk kidolgozasa az lgyfél lizemeltetéssel kapcsolatos elképzelései alapjan.

Példa: a felmérés, az elére megfogalmazott igények alapjan az adott kivitelezési és financialis lehetéségek kozul
ki kell valasztani azt, amelyik a leginkabb egybevag az Ggyfél és a szolgaltatd gazdasagi és stratégiai céljaival.

. A kommunikaciéért felelés hardverek telepitése és lizembe helyezése.

Az egyszerlibb telepitési médok, mint példaul a kdzvetlen kapcsoldédasu kommunikatorok vagy az RF adoé-
vevd esetén egy-egy mérd kevesebb mint egy 6ra alatt hozzakapcsolhatd az Intelliport kdzponti szoftveral-
kalmazasahoz. Esetleges M-Bus-vezeték kiépitésekor figyelembe kell venni a gazdasagossagi mutatokat,
de az idétenyezdt is.

. Uzleti intelligencia modulok bevezetése, interfészek megirasa idegen rendszerek felé.

A példaban szerepl6 100 db mérdbdl allé rendszer az elsd felmeréstdl a vegsd Uzembe helyezésig — a
doéntéshozashoz szikséges id6t nem szamitva — kevesebb mint egy honap alatt felépithetd, amennyiben
az egyes mér(tipusokat mar illesztették a kdzponthoz, vagy szabvanyos, publikus protokoll szerint
kommunikalnak, esetleg alkalmasak impulzus jeladasra. Az Uzleti intelligencia modulok bevezetése és
a szUkséges interfészek megirasa azok bonyolultsagatél figgden 2-12 hét alatt elvégezhetd.

| 9|
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AZ INTELLIPORT RENDSZER BEVEZETESE

A rendszer tobbféle konstrukcidban is elérhetd.

1. Tisztan beruhazas alapu, amikor a kommunikacios hardverek és a kozponti szoftver alkalmazas is
a szolgaltato tulajdonaba kerul, tovabba a rendszer mobil szolgaltatonak fizetendd Uzemeltetési koltsege
(adatkommunikéacios dija) is &t terheli.

2. Tisztan berleti alapu a konstrukecio, amikor a kommunikacios hardvereket, a kdzponti szoftvert és az
adatkommunikéaciot is szolgaltatasként, havidijas formaban fizeti elé a szolgaltato.

3. Vegyes - beruhazasi es beérleti — konstrukcioban a kommunikaciés hardverek a szolgaltaté tulajdonaba
kerlinek, a szoftverhasznélati és az adatkommunikacios dijakat viszont szolgéaltatasként, havidijas forma-
ban veheti igénybe.

KOLTSEGBECSLES

Az egy méréhelyre esé beruhazasi koltség (szoftver és hardver megvasarlasa esetén) fligg:
* a felhasznalt kommunikéaciés hardverek tipusatdl,

* a kiépités bonyolultsagatdl,

* a bekapcsolt mérési helyek szamatdl.

Varhato koltsegek beruhazasi konstrukcio esetén, amelyek atfogo felmérés utan pontosithatok:
* tavfellgyeleti rendszer kiépitése végpontonként 50 000 — 90 000 Ft,
* mérési és adatgyjté rendszer kiépitése végpontonként 5 000 — 60 000 Ft.

Havidijas szolgaltatasi (bérleti) konstrukcioban az egy méréhelyre esd havi szolgaltatasi dijak a felhasznalando
kommunikacios hardver komponensek tipusatol, a kdzponti szoftvermodulok szamatdl, a kiépitésre kerlld
mérdhelyek szamatol és az adatforgalom mértékétdl figgden 300 — 10 000 Ft kdzott alakulnak. A pontos 6sszeg
atfogo felmérés utan kalkulalhato ki.

110
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AZ INTELLIPORT RENDSZER ALTALANOS JELLEMZOI

Felhasznalasi terilet

» Kdzmlvek, kiemelten a vizszolgaltatas
* Vizligyi analitikai rendszerek
» Kérnyezetvédelmi mérérendszerek

Uzleti intelligencia

* Fogyasztasi statisztikak készitése

* Mérémukodeési statisztikak készitése

» Adatfeldolgozas, automatikus transzformaciok

+ Uzemeltetést optimalizalé szoftverkomponensek

Portal

* Kifinomult jogosultsagkezelés

* Fogyasztasi adatok lekérdezése

» Beavatkozas, szabalyozas lehetésége

* Elektronikus ugyintézés

* Az (zleti intelligencia réteg altal szolgaltatott adatok megjelenitése

Riasztasok

» Csoétorések, szivargasok jelzése
* Amennyiben a méré képes ra: elleniranyu aramlas, alacsony
tapfesziltség

Tavoli menedzsment

* Eszk6zok, méréberendezések statusanak monitorozasa
¢ Firmware-frissités

Adatgydijtés * Automatikus itemez6 modul
* Meghiusult feladatok kezelése
* Riasztasok fogadasa
Adatbazis * Kommunikaciés paraméterek tarolasa

* Mérési eredmények és az azokbdl szarmaztatott értékek tarolasa
* Felhasznal6i jogosultsagi adatok
* Eseménynapl6 tarolasa

Rendszer illesztés

» Szabvanyos interfészeken keresztiil illesztheté a fontosabb vezetdi
informacios rendszerekhez

* Szamlazo rendszerekhez

» Adattarhazakhoz

Kompatibilis végberendezések

» Gyakorlatilag az 6sszes forgalomban Iévd, kommunikaciora képes
mérdeszkoz integralhatd a megfelel6 eszkdz felhasznalasaval

Csatolofelliletek

* M-Bus

¢ RS-232

* Ethernet

* Radiofrekvencias interfész

Kommunikacios front-end

» Kapcsolattartas a végponti eszkdzok és az adatkdzpont kdzott
* Mérési adatok tovabbitasa
* Script-ek fogadasa, végrehajtasa, az eredmény visszaadasa
a kézpontnak
* Riasztasok fogadasa és kezelése

Kommunikacios opcidk

» Radiofrekvencias ado-vevok
* Koncentratorok

* GSM/GPRS

* HSxPA
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INTELLIPORT SOLUTIONS Kft.

Kapcsolat:

Intelliport Solutions Kft.

Batorfi Péter

Ggyvezetd igazgatd

4032 Debrecen, Boszérményi ut. 180.
Telefon: +36 52 451 452

Fax: +36 52 523 931

E-mail: info@intelliport.hu

Web: www.intelliport.hu



