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INTELLIGENS KOMMUNIKACIO A TAVHOSZOLGALTATASBAN

A tavfltd vallalatok legnagyobb kihivasa napjainkban, hogy a leheté leghatékonyabban és a legkisebb
energiabefektetéssel allitsak eld Ugyfeleik szamara a felhaszndlandd melegvizhez és flitéshez szikséges hd-
mennyiséget. Mivel a fogyasztoktol nem varhato el a tavilités gazdasagossa tétele, korszerUsitese, ez a feladat
minden esetben a szolgéltatora harul.

A halbzatba kététt végponti eszkdzok elérése, menedzsmentje, leolvasasa, vezérlése és a vallalat informa-
cios rendszereihez torténd integracioja Uj, gazdasagosabb miikodést tesz lehetévé a szolgaltatok szamara.

Az Intelliport rendszer f6 elényei:

* rugalmas, szakaszos bevezetés esetén is kivaldéan
alkalmazhaté nagyobb beruhazasok mellett, iga-
zodva a megrendeld fejlesztési terveihez;

* a legmodernebb mérdeszkdzok, de a meglévd
regebbi halézatok kommunikacios kihivasaira is
valaszt ad;

* modularis felépitésének koszonhetéen képes
biztositani a tavfellgyelethez szikséges, meg-
bizhaté kommunikacios csatornat, segitségével
komplex mérés és adatgydjtés valosithatd meg;

* a tavfellgyeletrdl, az analitikak és a kimutatasok
készitésérdl, a szamlazashoz szikséges adatfel-
adasroél egy modularisan felépulé kdzponti szoft-
ver gondoskodik;

* a portal modul alkalmazasaval a végfelhasznalok
— szigoru jogosultsagkezelési ellendrzés mellett —
fogyasztasardl tajekozddhat.
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TAVFELUGYELET

A korszer(i, automata Uzemelésl és tavolrdl fellgyelheté hékodzponti vezérlék elterjedése teremtette meg
az igényt a megbizhato, alacsony bekerllési és Uzemeltetési kdltségli adatkommunikaciora.

Az Intelliport GSM/GPRS alapu tavfelligyeleti rendszer elényei az eddig ismert és elterjedt kommuni-
. kaciés megoldasokkal szemben az alabbiak:

* heterogén rendszerelemek esetén
is gyorsan és egyszerlen Uzembe
helyezhetd;

* a szabad arversenynek koszdénhetéen
alacsony Uzemeltetési (adatkommu-
nikacios) koltseg jellemzi;

* nincsenek rejtett, elére nem tervezhe-
t6 fenntartasi és javitasi koltsegei;

* a mobilkommunikaciés haldzat a nap
24 érajaban fellgyelt, kulsé hatasokra
nem érzékeny (pl. kabel elvagasa,
beazas vagy villamcsapas okozta
karok, nagy tavolsagok esetén radio-
frekvencias zavarok);

* a kommunikacios haldzat fejleszte-
se, javitasa és karbantartasa nem a
tavhészolgéltaté feladata;

* a kommunikaciot érintd esetleges
rendszerproblémak szinte azonnal
felderithetdek;

* a kommunikéaciés csatorna 6Gnmaga-
ban is felugyelhetd, menedzselhetd
akkor is, ha a végponti eszkdzdk
vezerlesét és fellgyeletét egy masik
célszoftver vegzi;

* letesitésehez  és Uzemeltetéséhez
nem szukséges sem épitési enge-
dély, sem tulajdonosi hozzajarulas.
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A jelenleg hatéalyos 2005. évi XVIII. térvény a tavhészolgaltatasrdl kimondja, hogy az egyes fogyasztasi
helyeken a szolgaltatott és a felhasznalt tavhd dijanak elszamolasa hiteles hGmennyiségmerés alapjan tortenik,
tovabba, hogy Uj szolgaltatdi hékézpont csak akkor letesithetd, ha egyidejileg megvalosul a felhasznalasi helyen
a hdmennyiség-szabalyozas lehetdsége és a hdmennyiség felhasznalonkénti merése.

A torvényben olvashaté célok megvalodsitasa jelentds beruhazasokat és emberi eréforrasokat igényelt a szol-
galtatoktol, ezeért

Mivel valamennyi tavhdszolgaltatd érdekelt haldzatanak fejlesztéseben és az U bekdtesekben, ez tovabbi
merdédraszam-novekedeést eredmenyez.

Ha az eurdpai unids integracio soran a térvényi szabalyozas és természetesen a technoldgiai korszerdsité-
sek lehetdve teszik — ahogy Németorszagban 1982-6ta mar térténik —, a felhasznalt hdenergia mérése la-
kasonként fog megvaldésulni, ami orszagosan hozzavetdlegesen 650 000 Uj mérdhelyet jelenthet a jovében.

Az eddig ismert mérési, adatgydjtési modszerek

A meérési adatok begyljtése a kézi leolvasastol és adatrogzitéstdl kezdve a helyszinen térténd szami-
tégépes leolvasasig tdbbféle lehet, azonban egyik sem igazan hatékony és gazdasagos. A kézi leol-
vasas a meérdorahoz valé hozzajutas nehézségeivel jar, tovabba iddigényes, és az adatok tdbbszori
feldolgozasa hibat eredmeényezhet. A hazankban — talan nem véletlenul — kevésbé ismert és elterjedt
un. walk-by, drive-by radioéfrekvencias modszerek is a helyszinen vald megjelenést igénylik, csupan
a héfogadod helyiségbe vald bejutas problémajat oldjak meg.

A fenti modszerekkel megvalésitott, havi egyszeri alkalommal térténd leolvasas masik nagy hatranya, hogy az
egyes hdéfogadd allomasokrdl honap kézben nem érkezik adat vagy riasztas, mindéssze a leolvasas napjan
szerezhetd informacid a mérd esetleges meghibasodasardl, raadasul a fogyasztéi szokasok is ismeretlenek
maradnak a szolgaltaté szamara.

Az Intelliport GSM/GPRS alapu adatgydijt6é rendszer

Az Intelliport méré- és adatgytjté rendszerrel hatékonyan, allando tavfelligyelet mellett
gyUjtheték 6ssze az adatok az egyes fogyasztasi helyekrdl, ennek kdvetkeztében a véletlen
meghibasodas vagy az esetleges manipulacio okozta bevételkiesés gyakorlatilag a nullara
csOkkenthetd. Az egyes fogyasztasi helyek konnyedén 6sszehasonlithatdéva valnak, mig a
szamlazas teljesen automatikus, zart rendszerben térténik a honapforduld napjan — kulsé
igény vagy beavatkozas nélkiil.
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Az Intelliport GSM/GPRS alapu adatgytijté rendszer elényei az eddig megismert és elterjedt
megoldasokkal szemben:

heterogén rendszerelemek esetén is gyorsan és egyszerlen Uzembe helyezhetd;

eltéer6é kommunikacios interfészt hasznald méeréeszkdzoknél is alkalmazhato;

a szabad arversenynek koszdnhetéen alacsony Uzemeltetési (adatkommunikacios) koltségek jellemzik;
nincsenek rejtett, elére nem tervezhetd fenntartasi és javitasi koltségei;

segitségével tetszdleges Osszetettségli és mikodésd rendszer épithetd fel;

* a mobil kommunikacios haldzat a nap 24 érajaban fellgyelt, kilsd hatasokra nem érzékeny (kabel
elvagasa, beazas vagy villamcsapas okozta karok, nagy tavolsagok esetén radidfrekvencias zavarok);
a kommunikéacios haldzat fejlesztése, javitasa és karbantartasa nem a tavhdszolgaltaté feladata;

a kommunikéaciot érinté esetleges rendszerproblémak szinte azonnal felderithetdek;

a memoriaval rendelkezé koncentratorok hasznalataval az adatgydjtés offline médban is alkalmazhato;
létesitésehez és Uzemeltetéséhez nem szikséges sem épitési engedeély, sem tulajdonosi hozzajarulas.
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PRIMER OLDALI KOLTSEGMEGTAKARITAS

A szabalyozott és valtozd tdmegaramu tavititd rendszerek lehetévé teszik, hogy a fogyasztasi helyeken csak
annyi energia keruljon atadasra, amennyire a fltéshez vagy a hasznalni kivant melegviz eléallitasahoz szikség
van. Ha a szekunder oldal nem, vagy kisebb részben veszi at a tavf(ité rendszerbe taplalt energiat, a veszte-
ség a primer oldalon jelentkezik.

Az Intelliport rendszer lehetéséget ad arra, hogy az egész halézatra vonatkozéan az 6sszes mérérdl azo-
nos idépontban tavleolvasott adatok alapjan egy specialis optimalizal6é szoftver ezt a primer oldali vesz-
teséget minimalizalja - s teszi mindezt tetsz6leges gyakorisaggal.

Az online, valds idejd mérésre és adatgyjtésre épuil6 primer oldali optimalizal6 szoftver alkalmazasa
esetén a tovabbi elényok:

* atavflté rendszer midkodése soran fellépd energiaveszieseg akar 10%-kal is csokkenthetd;

* a szivattyu- és kazanoptimalizacios moduloknak készonhetden jelentds megtakaritas erheto el;

* atavilitési rendszer biztonsagos és optimalis mikddtetését biztositja a rendszerallapot-eldrejelzés;
* ateljes folyamat nyomon kdvethetd egy latvanyos grafikus felhasznaloi fellleten.

A RENDSZER FELEPITESE

Az Intelliport rendszer harom & komponensbdl all:

1. a kommunikacidért felelos szerver alkalmazasbal,
2. a végponti kommunikacids hardverekbdl,

3. a hozzajuk kapcsol6dé végberendezésekbdl.

i, ei-' 3 :
[T U R

A rendszer legnagyobb elénye, hogy a kllénb6zé kommunikacidés eszkdzok és csatornak,
a heterogén mérdékornyezet, a foldrajzi tagoltsag sem akadalyozza meg a felhasznalét abban, hogy
minden esetben egységes fellleten keresztiil lassa a sajat rendszerét.

A rendszerhez tartozd portal megol-
das — szigoru jogosultsagkezeldi ellen-
Orzés mellett — a fogyaszték szamara
is lehet6ve teszik, hogy figyelemmel ki-
sérjek energiafelnasznalasukat.

A Broadband Mobil Ethernet Router
és a GPRS Mobil Ethernet Router
végponti  kommunikacids eszkdzok
a szabvanyos ethernet csatolonak
kdszdnhetden alkalmasak egy
hékdzponti  szabalyozé  (DDC/PLC)
LAN-interfészen keresztlli  vezérlési
feladatoknal az adatkommunikacio
biztositasara, valamint ezzel parhu-
zamosan a hdémennyisegmeérdk leol-
vasasara soros porton vagy éppen : EM—
M-Bus-on keresztul.
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Az Intelliport hardver komponensekbdl — a konkrét adottsagoktol és igényektdl fliggéen — gyakor-
7 latilag tetszéleges végpontszamu és komplexitasd rendszer épithet6 fel.

* Alegegyszerlibb mérési rendszer az, amikor a végberendezés egy kommunikéatoron keresztul kézvetlendl
kapcsolodik a leolvasast végzd szerverhez Ugy, hogy a kommunikatorba integralt adatkommunikacios
csatornat hasznalja. llyen példaul egy fogyasztasmérd tavleolvasasa impulzusjelekkel vagy M-Bus-on
keresztul.

* A masodik szinten a kommunikacids csatorna annyiban ¢sszetettebb, hogy a kdzponttal kdzvetlen kapcso-
latot tartd kommunikator és a végberendezés kozé belép egy fizikai illesztést vegzd interfész/konverter.

* A harmadik-negyedik szinten komplexitastol figgéen a kommunikator €s a vegberendezés kdzott minimum
egy, de akar két egyéb (masodik, harmadik kategoridba sorolt) eszkoz is talalhato. llyen felépitésd rend-
szerre példa: kommunikator — M-Bus koncentrator — M-Bus-os végponti eszkdz, illetve kommunikator
— RF-koncentrator — RF-interfész — M-Bus-os végponti eszkdz.

A hémennyiségmérdk leolvasasa lehetséges:

* direkt kommunikator kapcsolattal
- RS-232 interfészen keresztul,
- M-Bus konverterrel (ha a kommunikator nem tartalmazza, vagy tébb eszkdzhéz kell kapcsolddnia,
mint amennyit a beépitett M-Bus interfész képes kiszolgalni),

* koncentratoron keresztul
- RF- és M-Bus koncentratoron keresztil.
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UZLETI INTELLIGENCIA

Az Intelliport Uzleti Intelligencia Modul szamos adatlekérdezési, elemzési, statisztikai és riasztasi lehetéséget
biztosit, amelyek a szolgaltatd igényei szerint hatékonyan alakithatdak.

A modul gazdag grafikus felhasznaléi fellilettel bliszkélkedik, aminek révén az alabbi eseményeket is rogziti:

* a mérési helyek és éallapotuk megtekintése térképi fellleten;

* napi, heti, havi cslcsfogyasztas;

* haztartasok fogyasztasi szokasai, atlagos haztartasok fogyasztasi profilja;

* konkrét haztartas fogyasztasi szokasanak 6sszehasonlitasa a referencia haztartassal (fogyasztok szamara);
* hihetéségi tartomanyok figyelése;

* Uzemzavarra utald jelek kijelolése, automatikus riasztasok.

A RENDSZER FELEPITESE, BEVEZETESENEK LEPESEI EGY PELDAN KERESZTUL

1. Az elérendd célok definialasa (pl. gazdasagosabb és hatékonyabb tavfeliigyeleti adatkommunikacio).
Példa: a rendszer 6sszesen 100 db, kétféle gyartétol szarmazo, kétféle tipusi hémennyiségmérdét tartalmaz,
amelyek a fizikai kommunikacios fellletikben is eltérnek egymastdl. A feladat ezen mérék egységes rend-
szer szerinti, érankénti leolvasasa.

2. A teljes, kiépitend6 rendszer felmérése.

Példa: listat kell késziteni a hémennyiségmérdk pontos tipusardl, a kommunikacios interfészekrél (ameny-
nyiben tartalmaznak ilyet), a foldrajzi elhelyezkedesukrdl, tovabba a lehetséges dsszekottetések maodijairdl.
Ahol megengedhetd, térekedni kell a mérdk — Intelliport-kdzpont felél nézve — leggazdasagosabban kiépit-
hetd M-Bus koncentratoron keresztlli felf(izésére egy kommunikéacios vezetékkel. A vezeték kiépitése azon-
ban gyakran mUszaki €s/vagy jogi kovetkezmeényekkel (tulajdonosi hozzajarulas) jar, ami miatt elveszitheti
kezdeti elényét. Ahol a vezetékes koncentratoros alternativa gazdasagosan nem alakithato ki, ott érdemes
RF-koncentratort hasznalni. A legegyszerlbb, de tobbnyire a legkdltségesebb eljaras, ha minden egyes
merd kozvetlenll kapcsolodik egy kommunikatorhoz.

3. A koncepcidk kidolgozasa az tigyfél izemeltetéssel kapcsolatos elképzelései alapjan.
Példa: az elére megfogalmazott igények és az adott kivitelezési valamint financialis lehetéségek kozul ki kell
valasztani azt, amelyik a leginkabb egybevag az Ugyfél és a tavhdszolgaltatd gazdasagi és stratégiai céljaival.

4. A kommunikaciéért felelés hardverek telepitése és lizembe helyezése.
Az egyszerlibb telepitési moédok, mint példaul a kdzvetlen kapcsolddast kommunikatorok vagy az RF
ado-vevd esetén egy-egy mérd kevesebb mint egy 6ra alatt hozzékapcsolhatd az Intelliport kdzponti
szoftveralkalmazasahoz. Esetlegesen M-Bus vezeték kiépitesekor figyelembe kell venni a gazdasagossagi
mutatdkat, de az idétényezbt is.

5. Uzleti intelligencia modulok bevezetése, interfészek megirasa idegen rendszerek felé.
A példaban szerepld 100 db mérdbdl allo rendszer az elsd felméréstdl a végsd Uizembe helyezésig — a dontés-
hozashoz szlkséges idét nem szamitva — kevesebb mint egy hénap alatt felépithetd, amennyiben az egyes
mérdtipusok mar illeszkedtek a kdzponthoz vagy szabvanyos protokoll szerint kommunikélnak. Az (zleti
intelligencia modulok bevezetése és a szlkséges interfészek megirasa azok bonyolultsagatol figgden 2—12
hét alatt elvégezhetd.
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AZ INTELLIPORT UZLETI MODELL

A rendszer t6bbféle konstrukcidoban érhetd el.

1. Tisztan beruhazas alapu, amikor a kommunikacios hardverek és a kozponti szoftver alkalmazas
is a tavhészolgaltatd tulajdonaba kerll, tovabba a rendszer mobil szolgéaltatonak fizetendd Uzemeltetési
koltsege (adatkommunikacios dija) is 6t terheli.

2. Tisztan berleti alapu a konstrukeio, amikor a kommunikécios hardvereket, a kdzponti szoftvert és az adat-
kommunikaciét szolgéltatasként, havidijas formajaban fizeti eld a tavhdszolgaltato.

3. Vegyes - beruhazasi és berleti — konstrukcioban a kommunikacios hardverek a tavhdszolgaltato tulajdonaba
kerllnek, a szoftvert és az adatkommunikaciot viszont szolgéaltatasként, havidijas formaban veheti igénybe.

KOLTSEGBECSLES

Az egy mérShelyre esd beruhazasi koltség (szoftver és hardver megvasarlasa esetén) fligg:
* a felhasznalt kommunikéaciés hardverek tipusatal,

* a kiépités bonyolultsagatdl,

* a bekapcsolt mérési helyek szamatdl.

1. Varhato koltsegek beruhazasi konstrukcio eseten, amelyek atfogd felmérés utan pontosithatok:
* tavfellgyeleti rendszer kiépitése: végpontonként 50 000 — 90 000 Ft,
* mérési és adatgyUijté rendszer létrehozasa: végpontonként 5 000 — 60 000 Ft.

2. Havidijas szolgaltatasi (berleti) konstrukcioban az egy méréhelyre esé havi szolgaltatasi dijak a felhasz-
nalandé kommunikacios hardver komponensek tipusatoél, a kdzponti szoftvermodulok szaméatdl, a kiépitésre
kerllé méréhelyek szaméatdl és az adatforgalom mértékétdl fuggden 300 — 10 000 Ft kdzott alakulnak.
A pontos dij atfogé felmérés utan kalkulalhato ki.

110
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AZ INTELLIPORT RENDSZER ALTALANOS JELLEMZOI

Felhasznalasi terilet

» Kdzpontositott flitési rendszerek lizemeltetdi, kiemelten
a tavhészolgaltatas

Uzleti intelligencia

* Fogyasztasi statisztikak készitése

* Mérémukodeési statisztikak készitése

* Adatfeldolgozas, automatikus transzformaciok

+ Uzemeltetést optimalizalé szoftverkomponensek

Portal

* Kifinomult jogosultsagkezelés

* Fogyasztasi adatok lekérdezése

» Beavatkozas, szabalyozas lehetésége

* Elektronikus ugyintézés

* Az Gzleti intelligencia réteg altal szolgaltatott adatok megjelenitése

Riasztasok

» Csoétorések, szivargasok jelzése
* Amennyiben a méré képes ra: elleniranyu aramlas, alacsony
tapfesziiltség

Tavoli menedzsment

* Eszk6zok, méréberendezések statusanak monitorozasa
¢ Firmware-frissités

Adatgydijtés * Automatikus itemez6 modul
* Meghiusult feladatok kezelése
* Riasztasok fogadasa
Adatbazis * Kommunikéacios paraméterek tarolasa

* Mérési eredmények és az azokbdl szarmaztatott értékek tarolasa
* Felhasznal6i jogosultsagi adatok
* Eseménynapl6 tarolasa

Rendszer illesztés

» Szabvanyos interfészeken keresztiil illesztheté a fontosabb vezetdi
informacios rendszerekhez

e Szamlazo rendszerekhez

e Adattarhazakhoz

Kompatibilis végberendezések

» Gyakorlatilag az 6sszes forgalomban Iévd, kommunikaciora képes
mérdeszkoz integralhatd a megfelel6 eszkdz felhasznalasaval

Csatolofelliletek

* M-Bus

¢ RS-232

e Ethernet

* Radiofrekvencias interfész

Kommunikacios front-end

» Kapcsolattartas a végponti eszkdzok és az adatkdzpont kdzott
* Mérési adatok tovabbitasa
* Script-ek fogadasa, végrehajtasa, az eredmény visszaadasa
a kézpontnak
* Riasztasok fogadasa és kezelése

Kommunikacios opcidk

» Radiofrekvencias ado-vevok
* Koncentratorok

* GSM/GPRS

* HSxPA
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4032 Debrecen, Boszérményi ut. 180.
Telefon: +36 52 451 452
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